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范围 
所有高知特员工均应支持本政策。这包括全球各地的所有董事、 
高管及员工，以及所有高知特业务单位及子公司、高知特拥有运 
营控制权的合资企业（统称“员工”）。 

当地法律可能要求修改本政策的范围、适用性和要求。高知特 
全球政策网站上的国家特定举报者和不报复政策中反映了某些差异。 

指导原则 
在高知特，我们提倡一种畅所欲言的文化，这种文化依赖于我们 
的员工提出问题和疑虑，以便我们采取适当的措施。我们将对举 
报的可疑的不当行为进行调查，并尽可能保密处理。如果法律允许， 
可以匿名举报。 

在任何情况下，高知特都不会容忍对善意报告疑虑的人进行报复， 
即使调查发现没有违反公司政策或法律的行为也是如此。 

员工必须理解并遵守以下规定： 

• 如果您怀疑存在可能违反《道德守则》、公司政策或法
律的行为，您必须使用下列渠道之一进行举报。

• 如果您收到这样的举报，请不要自行进行调查。立即咨
询道德与合规部，由经过培训的高知特调查员解决。

• 不要对举报涉嫌违规行为或配合调查的人员进行报复。
• 报复被广泛定义为因某人报告疑虑或参与调查而对其采

取的任何不利行动。
• 如果您觉得由于举报或配合调查而受到报复，请立即

与我们的道德与合规热线或首席道德与合规官联系。

举报者和不报复政策 

相关政策和流程 
• 道德守则

• 高知特道德与合规热线

• 举报者和不报复微型学习

• 公司调查网页

• 公司调查须知

• 全球企业政策
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https://www.cognizant.com/en_us/about/documents/code-of-ethics.pdf
https://www.cognizant.com/compliance-helpline
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报告渠道 
使用以下渠道举报涉嫌违反道德守则、高知特政策或法律的行为： 

• 高知特道德与合规帮助热线（您可以在线或通过电话提交报告，也可以保持匿名）。
• 高知特道德与合规部的任何成员。
• 首席道德与合规官邮箱。
• 人力资源部的任何成员。

o

• 邮寄至：

如果您位于欧盟，您有权与您的人力资源国家/地区主管会面，以保密的方式报告举
报者的疑虑。
Cognizant Technology Solutions
收件人：首席道德与合规官
Glenpointe Centre West
300 Frank W. Burr Boulevard
Suite 36, 6th Floor
Teaneck, New Jersey 07666
USA

本政策中的任何内容概不阻止员工向政府机构举报涉嫌违法行为，或配合任何政府调查。如果您对如何做
到这一点有疑问，您可以将其转交给法务部或我们的首席道德与合规官。 

纪律处分后果 
高知特认真对待违反本政策的行为，包括保护举报者免遭报复。根据当地法律法规，违反本政策可能会导
致纪律处分，包括解雇。 

版本历史 

修订日期 变更说明 
2017 年 1 月 1 日 政策初始发布 

2019 年 9 月 1 日 完整更新政策内容。纳入相关程序和其他资源的关键链接。 

2020 年 10 月 1 日 更新，以包括对本政策特定国家版本的引用。 

2023 年 4 月 11 日 修订 

部门：道德与合规 
生效日期：2017 年 1 月 1 日 

政策管控信息 
政策名称：举报者及不报复政策 
修订日期：2023 年 4 月 11 日 
政策负责人：Marc Levin，首席道德与合规官 
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