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人权政策 

范围 
本政策适用于 Cognizant 拥有运营控制权的所有 Cognizant 实体、子公司和

合资企业的全体董事、高级管理人员和员工（统称“员工”）。 

指导原则 
Cognizant 致力于尊重人权。人权的基本原则与我们公司的价值观和承诺 

（即在我们所做的一切工作中坚持最高标准的商业实践和绩效）相一致。 

我们根据《联合国人权宣言》和国际劳工组织《关于工作中的基本原则和权

利宣言》中概述的原则，尊重、考虑、整合和促进国际公认的人权，并遵守

所有地方法律和法规。并且，Cognizant 希望其供应商、业务伙伴和客户坚持

这些原则，并敦促他们在各自的业务范围内采用类似的政策。 

为了维护公司的声誉，并确保我们不以任何方式直接或间接地参与侵犯人权

的行为，我们希望您能理解并遵守以下原则： 

 禁止人口贩运。绝不参与贩运人口，包括但不限于非法人口流动、 

贩运人口、性剥削和使用任何形式的强迫劳动力或童工。我们有责任

积极主动地向有关当局举报人口贩运。如果您发现或怀疑在我们业务

的任何部分或任何供应商的供应链中正在发生/已经发生人口贩运， 

请立即通知您的经理、当地人力资源经理或道德与合规帮助热线。 

 维护安全健康的工作环境。始终遵守所有适用的安全和健康法律法

规，以及 Cognizant 设施和客户现场的内部要求。立即向您的经理报

告任何潜在的健康或安全问题。 

 考虑我们的供应链。Cognizant 对供应链中侵犯人权的行为实行零容

忍。我们的《供应商行为守则》禁止和处理侵犯人权的行为，并将其

纳入我们整个供应链的每一份供应商合同中。 

 尊重结社自由。Cognizant 尊重所有员工加入或不加入自己选择的工

会、参加和平集会和依法进行集体谈判的权利。员工应对其同事表现

出同样的尊重。员工及其代表可以自由地与管理层公开交流并分享想

法和关切，而不必担心受到歧视、报复、恐吓或骚扰。 

 确保公平和择优的雇佣决定。在符合当地法律的情况下，Cognizant 

员工有权在雇佣的所有方面获得公平待遇，包括报酬和工作条件。 

请注意，在作出雇佣决定时，Cognizant 绝不姑息对个人受法律保护

特征进行歧视，如种族、肤色、宗教、性别认同、年龄、国籍、 

性取向、婚姻状况、残疾状况或退伍军人身份。 

 以有尊严和尊重的方式对待他人。始终以尊重和专业有礼的态度对待

彼此，以及在工作相关情况下与我们互动的其他人。严禁歧视性行

为、滥用职权或任何形式的骚扰。Cognizant 员工可了解我们为每个

人创造发展条件的六项原则，获得创造包容文化的工具，并获得有关 

Cognizant 的公平和包容性的培训机会和领导力信息。 

 

翻译 
简体中文 

英语 

法语（加拿大） 

法语（法国） 

德语 

日语 

葡萄牙语 

西班牙语（拉丁美洲） 

关键定义 
 人权：指所有人都有权享受的基

本待遇标准。 

 童工：剥夺 18 岁以下的任何人

士的童年、潜力和尊严，并损害

其身体和/或心理发展的工作。

它指的是在精神上或道德上对儿

童有危险和有害，和/或影响儿

童学业的工作。 

 强制性劳役：以惩罚相威胁， 

强迫任何人非自愿地工作或提供

服务。 

 人口贩运：使用武力、欺诈或胁

迫手段，强迫人们提供劳动或服

务或进行性交易。 

相关政策和流程 
 道德守则 

 高知特道德与合规热线 

 供应商行为守则 

 反腐败政策 

 关于现代奴隶制的声明 

 举报者及不报复政策 

http://www.cognizant.com/compliance-helpline
https://www.cognizant.com/about-cognizant-resources/Supplier_Standards_Conduct.pdf
https://be.cognizant.com/sites/the-cognizant-agenda/SitePage/787170/emerging-stronger-it-starts-with-you
https://be.cognizant.com/sites/global-leadership-development/SitePage/793130/creating-a-culture-of-inclusion
https://be.cognizant.com/sites/cognizant-digital-business/SitePage/800174/equity-inclusion
https://be.cognizant.com/documents/preview/406771/Core-Values-Code-of-Ethics
http://www.cognizant.com/compliance-helpline
https://www.cognizant.com/about-cognizant-resources/Supplier_Standards_Conduct.pdf
https://be.cognizant.com/documents/preview/406770/Anti-Corruption-Policy
https://www.cognizant.com/en-UK/pdf/modern-slavery-statement.pdf
https://be.cognizant.com/documents/preview/552931/Whistleblower-and-Non-Retaliation-Policy
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 道德地竞争。正如我们的《反腐败政策》所述，员工应始终以道德的方式参与业务竞争，不得通

过行贿、提供回扣或给予任何有价物帮助 Cognizant 取得业务优势。 

纪律处分后果 
根据当地法律法规，违反本政策可能会导致纪律处分，包括解雇。如果您发现有违反本政策的行为，您有

义务向公司报告。正如 Cognizant 的《举报者及不报复政策》所述，Cognizant 绝不姑息对提交诚信报

告，反映违反或可能违反法律、道德规范或其他 Cognizant 政策情况的任何举报者进行的报复行为。 

要报告可能违反本政策的行为，请拨打高知特道德与合规求助热线（安全、保密的报告系统），网址为：
www.cognizant.com/compliance-helpline. 

版本历史 

修订日期 变更说明 

2020 年 11 月 2 日 首次发布。 

  

  

政策管控信息 
政策名称：人权政策 部：环境社会治理 

修订日期: 2020 年 11 月 2 日 生效日期：2020 年 11 月 2 日 

政策负责人：Sophia Mendelsohn，环境社会治理 - 法务部 

 

https://be.cognizant.com/documents/preview/406770/Anti-Corruption-Policy
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